
 

 

Politique de confidentialité 
 

Date d’entrée en vigueur : le 4 juillet 2025 

Merci d’avoir visité notre site web! 

Chez Amplitude Venture (« Amplitude », « nous », « nos », or « notre »), nous comprenons que vous 
souhaitiez de la transparence sur la manière dont nous recueillons, utilisons et communiquons vos 
renseignements personnels. La présente Politique de confidentialité contient des renseignements à ce 
sujet, ainsi que sur vos droits légaux. 

Si vous avez des questions, des préoccupations ou des demandes concernant la collecte, l’utilisation ou la 
communication de vos renseignements personnels, n’hésitez pas à nous contacter! Vous pouvez nous 
envoyer un courriel à l’adresse info@amplitudevc.com, ou nous contacter par courrier à l'adresse 
suivante : 

Amplitude Ventures Inc. 3 Place Ville Marie Office 12350 
Montréal (Québec) H3B 0E7 info@amplitudevc.com 

1. Quand la présente Politique de confidentialité s’applique-t-elle? 

La présente Politique de confidentialité s’applique dans les situations suivantes :  
• Si vous naviguez et utilisez notre site web à l’adresse https://amplitudevc.com/fr; 
• Si vous naviguez sur nos pages de médias sociaux ou communiquez avec nous par l’intermédiaire 

des médias sociaux;  
• Lorsque nous vous envoyons des courriels ou toute autre forme de communication, par exemple 

pour lever des capitaux privés et vous informer sur (ou concernant) le potentiel d’innovation. 

(Nos « Services ») 

La présente Politique de confidentialité s’applique aux renseignements personnels. Nous considérons que 
les « renseignements personnels » désignent tout renseignement qui nous permet de vous identifier 
directement ou indirectement. Il peut s’agir, par exemple, de votre nom, votre adresse courriel, ou tout 
autre coordonnée. De plus, il peut s’agir d’autres types de renseignements plus techniques, mais 
uniquement lorsque ces renseignements permettent de vous identifier à titre personnel.   

Un « témoin » est un petit fichier de texte conservé sur votre navigateur ou votre appareil qui est 
généralement utilisé pour permettre aux sites web de se souvenir de quelque chose à votre sujet à un 
moment ultérieur. Dans la présente Politique de confidentialité, lorsque nous faisons référence aux  
« témoins », nous incluons d’autres technologies ayant des objectifs similaires, tels que les pixels, les 
pixels invisibles et les balises. Si vous souhaitez obtenir davantage de renseignements sur les témoins, 
vous pouvez consulter des sites web tels que http://www.cookiecentral.com/ et 
https://allaboutcookies.org/fr.  
 
La présente Politique de confidentialité vise à assurer la transparence, et certaines des données que nous 
identifions dans la présente Politique de confidentialité comme étant des renseignements personnels 
peuvent ne pas être soumises à des lois sur la protection des renseignements personnels applicables. Par 
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exemple, les coordonnées professionnelles peuvent être exclues, et vous pourriez ne pas avoir les mêmes 
droits à l’égard de ces renseignements. 

2. Quand la présente Politique de confidentialité ne s’applique-t-elle pas? 

Si vous cliquez sur des liens menant à des sites web, des applications ou des services de tiers à partir de 
nos Services (incluant à partir de la section « Salle de Presse et Informations » de notre site web), la 
présente Politique de confidentialité ne s’applique pas à la collecte, à l’utilisation et à la communication 
de renseignements personnels effectuées par ces services externes. Il est toujours recommandé de lire 
leurs politiques de confidentialité pour comprendre comment ils traitent vos renseignements personnels! 

3. Quels renseignements personnels recueillons-nous à votre sujet, et pourquoi? 

En général, nous recueillons les renseignements personnels suivants à votre sujet lorsque vous utilisez 
nos Services :  

• Renseignements électroniques. Nous recueillons automatiquement des données électroniques 
lorsque vous utilisez les Services, incluant des renseignements tels que l’adresse de protocole 
Internet (par exemple, l’adresse IP) de votre appareil, le type et la version de votre navigateur, 
ainsi que les pages de nos Services que vous visitez. Ces renseignements sont recueillis parce 
qu’elles sont utiles pour vous fournir les Services, par exemple pour reconnaître la langue par 
défaut de votre navigateur, renforcer la sécurité et à d’autres fins similaires. 

• Renseignements analytiques. Nous recueillons automatiquement des renseignements 
analytiques à l’aide de témoins, comme Google Analytics, lorsque vous utilisez les Services. Cela 
nous aide à comprendre l’achalandage sur notre site web, sans toutefois nous permettre de voir 
ce que font les utilisateurs individuellement. Les renseignements analytiques sont recueillis afin 
d’obtenir des renseignements tels que la provenance des visiteurs, le moment où nos 
communications par courriel sont ouvertes et les pages les plus consultées. Nous recueillons ces 
renseignements pour déterminer, par exemple, si nos courriels sont automatiquement classifiés 
comme du pourriel. Nous utilisons aussi ces renseignements pour décider si un suivi est 
nécessaire. Par exemple, si vous ouvrez un courriel plusieurs fois, nous pourrions en conclure que 
vous êtes intéressé et vous envoyer un message de suivi. 

• Renseignements de communication. Si vous communiquez avec nous par courriel, sur les médias 
sociaux ou par tout autre moyen, incluant par le biais de notre Formulaire de contact, nous 
recueillons les renseignements personnels que vous nous fournissez afin de répondre à votre 
message. Cela peut inclure votre adresse courriel et le contenu de vos communications. Si vous 
communiquez avec nous par le biais des médias sociaux, nous aurons accès à vos renseignements 
accessibles au public et pourrons les recueillir automatiquement afin de vous répondre sur les 
médias sociaux. 

• Coordonnées professionnelles. Nous recueillons vos coordonnées professionnelles directement 
auprès de vous, telles que votre nom, votre titre et votre adresse courriel. Nous utilisons ces 
renseignements pour vous envoyer des communications, comme notre infolettre, sur des 
opportunités potentielles et pour vous fournir de l’information sur les investissements ou les 
fonds disponibles. 

https://amplitudevc.com/fr/contact
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4. Comment utilisons-nous vos renseignements personnels?  
 
Nous pouvons utiliser vos renseignements personnels à des fins commerciales telles que la prestation de 
nos Services, la gestion de notre site web, la prévention ou la réduction des risques commerciaux, ainsi 
qu’à des fins liées à la sécurité de notre système informatique ou de notre réseau. Plus précisément, nous 
pouvons utiliser vos renseignements personnels aux fins commerciales générales suivantes : 

• Fournir ou offrir nos Services, incluant notre site web. Nous pouvons utiliser vos renseignements 
personnels, le cas échéant, pour vous fournir nos Services, notamment pour gérer et faciliter 
l’utilisation de notre site web lorsque vous le visitez ou y accédez, ce qui peut inclure l’utilisation de 
témoins et d’autres technologies similaires. 

• Communiquer avec vous. Si vous nous contactez pour poser une question ou demander des 
renseignements, nous pouvons utiliser vos renseignements personnels pour vous répondre. Nous 
pouvons également communiquer avec vous à des fins de développement des affaires, pour 
promouvoir nos Services, vous envoyer notre infolettre et vous informer des changements apportés 
à nos Services. 

• Marketing. Avec votre consentement, nous pouvons utiliser des outils technologiques, comme des 
témoins, pour comprendre vos besoins et préférences, et vous fournir du contenu et des services 
personnalisés, par exemple pour ajuster nos Services et décider du contenu à vous présenter. Vous 
pouvez retirer votre consentement à l’utilisation de vos renseignements personnels à des fins de 
marketing en utilisant le mécanisme de désabonnement disponible dans notre bannière de témoins 
sur notre site web ou en communiquant avec nous à l’aide des coordonnées fournies au début de la 
présente Politique de confidentialité. 

• À d’autres fins autorisées ou exigées par la loi. Nous pouvons utiliser des renseignements personnels 
sans votre consentement lorsque la loi nous y autorise ou nous y oblige, par exemple pour respecter 
une obligation légale, pour protéger les droits d’Amplitude, pour faire respecter ou appliquer nos 
Conditions d’utilisation et autres ententes, ou pour détecter, prévenir et enquêter des activités 
suspectes, non autorisées, frauduleuses, illégales ou illicites. 

5. Pourquoi recevez-vous des communications de notre part? 

Nous envoyons des messages électroniques commerciaux, comme des courriels promotionnels, 
conformément à la loi applicable, y compris la Loi canadienne anti-pourriel. Vous pouvez vous désabonner 
en tout temps en utilisant le mécanisme de désabonnement prévu dans chaque courriel ou en nous 
écrivant à l’adresse suivante : info@amplitudevc.com. 
 
6. Comment utilisons-nous Google Analytics? 

Amplitude utilise Google Analytics pour consulter des indicateurs clés, tels que le nombre de visiteurs qui 
consultent le site web, les heures de pointe d’achalandage afin d’obtenir un rapport sur la performance 
de nos Services, et en réponse à certaines campagnes marketing ou publications médiatiques. Google 
Analytics est l’outil d’analyse de Google qui nous aide à comprendre comment les utilisateurs 
interagissent avec nos Services. Il utilise un ensemble de témoins pour recueillir des renseignements et 
générer des statistiques d’utilisation du site, sans nous permettre d’identifier les visiteurs 
individuellement. 

https://amplitudevc.com/pdf/terms_and_conditions_fr.pdf
mailto:info@amplitudevc.com
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7. Partageons-nous vos renseignements personnels avec des tiers? 

Dans certaines circonstances, Amplitude partagera vos renseignements personnels avec les tiers suivants, 
dans la mesure où la loi applicable le permet. 

• Prestataires de services. Nous partageons vos renseignements personnels avec des prestataires 
de services afin qu’ils puissent offrir certains services en notre nom, incluant l’analyse de données, 
la distribution de courriels, le marketing et d’autres services similaires. Ces prestataires peuvent 
donc traiter ou manipuler des renseignements personnels en notre nom. 

 
• Transactions commerciales. Nous pouvons partager vos renseignements personnels dans le 

cadre d’une fusion, d’une vente d’actifs, d’un financement ou d’une acquisition de tout ou d’une 
partie de notre entreprise par une autre entité ou des investisseurs, ou lors de négociations 
relatives à ces transactions commerciales. 
 

• À d’autres fins autorisées ou exigées par la loi. Dans certaines circonstances, nous pouvons être 
tenus de partager vos renseignements personnels si la loi l’exige ou en réponse à des demandes 
légitimes d’autorités compétentes, ou encore si cela est nécessaire pour protéger nos droits, nous 
défendre dans le cadre d’une action en justice ou d’autres procédures, ou prévenir ou enquêter 
sur d’éventuelles fautes en lien avec les Services. 
 

Veuillez noter que nous ne vendons pas de renseignements personnels. 

8. Comment pouvez-vous gérer vos préférences en matière de témoins? 

Les navigateurs et les appareils disposent d’outils qui vous permettent de contrôler les témoins; vous 
pouvez les bloquer, faire en sorte d’être averti lorsque des témoins sont utilisés et contrôler les témoins 
déjà conservés sur votre appareil. Toutefois, si vous bloquez tous les témoins, il se peut que vous ne 
puissiez pas accéder à toutes les fonctionnalités du Service. 

Selon le navigateur que vous utilisez, des instructions différentes sont applicables. Cliquez sur votre 
navigateur pour plus d’informations : 

• Google Chrome  
• Firefox 
• Safari 
• Internet Explorer 

Vous pouvez vous opposer à ce que votre activité sur le Service soit mise à la disposition de Google 
Analytics en installant le module complémentaire de navigateur pour la désactivation de Google Analytics. 
Le module complémentaire empêche Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js et dc.js) de partager 
des informations avec Google Analytics sur l’activité des visites. Pour plus d’informations sur les pratiques 
de Google en matière de confidentialité, veuillez consulter la page web de Google sur la confidentialité et 
les conditions d’utilisation : https://policies.google.com/privacy.  

9. Pendant combien de temps conservons-nous vos renseignements personnels? 

Nous conservons les renseignements personnels aussi longtemps que nécessaire pour vous fournir les 
Services ou aussi longtemps que requis pour qu’Amplitude respecte ses obligations légales et 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&co=GENIE.Platform%3DDesktop&sjid=15359223473673846643-NC
https://support.mozilla.org/fr/kb/effacer-cookies-donnees-site-firefox
https://support.apple.com/fr-ca/105082
https://support.microsoft.com/fr-fr/topic/comment-supprimer-des-fichiers-cookies-dans-internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr
https://policies.google.com/privacy?hl=fr-CA
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réglementaires. 

10. Transferts transfrontaliers 

Vos renseignements personnels peuvent être recueillis, utilisés et communiqués à l’extérieur du Québec 
et/ou du Canada par nos fournisseurs de services, notamment aux États-Unis et en Europe. Par 
conséquent, lorsque vos renseignements personnels sont utilisés ou conservés dans une juridiction autre 
que votre juridiction de résidence, ils peuvent être soumis à la loi de cette juridiction étrangère, incluant 
toute loi autorisant ou exigeant la divulgation des renseignements au gouvernement, aux agences 
gouvernementales, aux tribunaux et aux autorités chargées de l’application de la loi dans cette juridiction. 

11. Comment protégeons-nous vos renseignements personnels? 

Nous protégeons et conservons vos renseignements personnels en utilisant des mesures de sécurité 
physiques, techniques et administratives appropriées au volume et à la sensibilité des renseignements, 
aux fins auxquelles ils sont destinés et au format dans lequel ils sont conservés, incluant des mesures de 
sécurité pour protéger vos renseignements contre la perte et le vol, ainsi que contre l’accès, la 
communication, la copie, l’utilisation ou la modification non autorisés. Plus précisément, nous mettons 
en œuvre les mesures suivantes pour protéger vos renseignements personnels, notamment : 

• Des politiques et procédures internes qui définissent les rôles et responsabilités de nos employés, 
représentants et prestataires de services tout au long du cycle de vie des renseignements et qui 
limitent leur accès sur la base de ce qui est nécessaire pour eux de savoir; 

• Des mesures de sécurité physiques, techniques et administratives conformes aux normes en 
vigueur pour protéger les renseignements personnels; 

• Lorsque les renseignements sont recueillis ou conservés en format électronique, des sauvegardes 
techniques comme le cryptage, les pares-feux, les mots de passe, les logiciels antivirus et des 
mesures semblables; 

• Un responsable de la protection des renseignements personnels désigné pour surveiller la 
conformité d’Amplitude aux lois applicables en matière de protection des renseignements; 

• Les procédures de réception, d’enquête et de réponse aux plaintes ou aux demandes de 
renseignements concernant les pratiques d’Amplitude en matière de traitement des 
renseignements; et 

• Des protections contractuelles pour garantir que les fournisseurs de services avec lesquels nous 
partageons des renseignements personnels maintiennent des protections et des normes de 
sécurité adéquates. 

• Si vous avez des raisons de penser que des renseignements personnels ont été compromis ou 
consultés, utilisés ou communiqués de manière illégale, veuillez nous contacter à l’adresse 
suivante : info@amplitudevc.com. 

12. Quels sont vos droits à l’égard de vos renseignements personnels? 

La loi vous confère certains droits sur vos renseignements personnels. Ces droits varient en fonction des 

mailto:info@amplitudevc.com
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lois qui s’appliquent à votre situation, de la région dans laquelle vous vous trouvez et les circonstances 
particulières de votre demande. Les droits qui peuvent s’appliquer à vous incluent les droits suivants : 

• Le droit de retirer votre consentement au traitement de vos renseignements personnels, dans la 
mesure où la loi et nos obligations contractuelles le permettent. Toutefois, vous comprenez que, 
dans ce cas, vous ne pourrez plus bénéficier de nos Services. 

• Droit d’accès à vos renseignements personnels; et 

• Droit de corriger vos renseignements personnels si elles sont incorrectes, incomplètes, 
équivoques ou inexactes.  

Si vous souhaitez exercer l’un de ces droits et que la situation le permet, nous vous aiderons sans frais 
supplémentaires. Toutefois, si vous demandez une transcription, une reproduction ou une transmission 
de vos renseignements personnels, il se peut que nous devions facturer des frais raisonnables pour traiter 
votre demande, sous réserve des lois applicables. Dans ce cas, nous vous contacterons au sujet de ces 
frais avant de traiter votre demande. 

Pour des raisons de sécurité et pour éviter toute demande frauduleuse, nous pouvons vous demander de 
fournir une preuve d’identité avec votre demande. Une fois la demande traitée, nous supprimerons ces 
renseignements personnels de manière sécuritaire. 

Pour exercer vos droits en matière de protection des renseignements personnels, vous pouvez simplement 
nous contacter à l’adresse suivante : info@amplitudevc.com.  

13. Mises à jour de la présente Politique de confidentialité 

La présente Politique de confidentialité est en vigueur à compter de la date d’entrée en vigueur indiquée 
ci-dessus et peut être modifiée de temps à autre à notre seule discrétion. Veuillez-vous assurer de 
consulter la Politique de confidentialité chaque fois que vous utilisez nos Services, car elle peut être mise 
à jour ou modifiée de temps à autre. Si nous apportons des modifications importantes, nous prendrons 
des mesures raisonnables pour vous en informer, notamment en publiant la Politique de confidentialité 
révisée sur notre site web avec un préavis suffisant. 

mailto:info@amplitudevc.com

